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1. PRIJEM ZAHTJEVA ZA MISLJENJE

Shodno odredbama ¢lana 10. stav (1) Instrukcije o postupku odredivanja kriterija selektiviteta za carinske
informacione podsisteme Uprave za indirektno oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik BiH*“, broj 70/21),
ovlastena lica za davanje misljenja Odjeljenju za analizu i upravljanje rizicima u vezi kreiranja, azuriranja
ili brisanja kriterija selektiviteta u carinskim informacionim podsistemima za podrucje rizika za koje je
nadlezna organizaciona jedinica, su rukovodioci organizacionih jedinica u Sredi$njem uredu.

Rok za dostavu misljenja je propisan ¢lanom 12. Instrukcije i iznosi 48 sati, a u slu¢aju hitnog dostavljanja
stru¢nog misljenja ovaj rok je 24 sata.

Zahtjev za misljenje nadleZzne organizacione jedinice dolazi na sluzbeni e-mail Sefu te organizacione
jedinice. Izgled ovog e-mail-a prikazan je slici 1.
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ridb@uino.gov.ba
RIDB obavjeitenje 21E00047 v.1

TraZeno je Vase misljenje u aplikaciji RISK DATABASE (RIDB). Prijavite se u aplikaciju kako bi ste isto dostavili u traZenom roku - 10.11.2021 11:44,

Odgovor je moguce datiiskljucivo kroz aplikaciju!

a) E-mail sa zahtjevom za misljenje
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ridb@uino.gov.ba
RIDB obavjestenje 21E00047 v.1 - HITNO

Traieno je Vase misljenje u aplikaciji RISK DATABASE (RIDB). Prijavite se u aplikaciju kako bi ste isto dostavili u traZenom roku - 05.11.2021 11:48.

Odgovor je moguce dati iskljucivo kroz aplikaciju!

b) E-mail sa zahtjevom za hitno misljenje
Slika 1. Zahtjev za misljenje nadlezne organizacione jedinice

U naslovu (Subject) e-mail-a je naveden broj Evidencije o riziku u vezi koje je potrebno dati misljenje.
Ukoliko je potrebno hitno dostavljanje stru¢nog misljenja, tada je u naslovu (Subject) e-mail-a velikim
Stampanim slovima napisano HITNO, kao $to je prikazano na slici br. 2.b). U sadrzaju e-mail-a naveden
je irok za dostavu trazenog misljenja.




2. 1ZRADA I DOSTAVLJANJE MISLJENJA

Izrada i dostavljanje misljenja vrsi se iskljucivo kroz aplikaciju RIDB (Risk Information Data Base)

Ovlastena lica za izradu i dostavljanje misljenja pripadaju korisnickoj grupi 2.

2.1. Prijavljivanje u aplikaciju RIDB

Za pristup aplikaciji RIDB potrebno je da je racunar priklju¢en na mrezu UINO i da je na raCunaru
instaliran neki od internet browsera (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox i sl.)

Adresa za pristup aplikaciji RIDB je: https://ridb.uino.gov.ba:4432

Nakon unosa prethodno navedene adrese u internet browseru pojavljuje se forma za prijavljivanje u
aplikaciju:

RISKINFORMATION
DATABASE

Prijavite se da biste zapo€eli sesiju
; §

"]

Slika 2. Prijava u aplikaciju RIDB

Nakon unosa korisni¢kog imena, lozinke i eventualne promjene jezika koji ¢e se koristiti tokom rada u

Promijenite jezik -

aplikaciji RIDB na opciji Promijenite jezik
opciju Prijavite se .

Nakon prijave korisniku se otvara prozor u kojem prvo vidi sve Informacije o riziku koje su dostavljene
iz njegove organizacione jedinice (Slika 3):

, potrebno je potvrditi prijavu korisnika na
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Slika 2. 1zgled prozora nakon prijave u aplikaciju RIDB

2.2. Pregled primljenih zahtjeva za miSljenje

Pregled primljenih zahtjeva za miSljenje i dostavljenih odgovora je dostupan preko menija EOR /
misljenje koji se nalazi sa lijeve strane :

i IOR
€ EOR
O Struéne misljenje

Poruke

= jena lo

Slika 3. 1zgled menija

Na spisku su vidljivi svi zahtjevi za miSljenje kojima nije istekao rok za odgovor, odnosno dostavu

misljenja:

€ Evidencija o riziku

Strucno misljenje - Aktivni

Show 10 v entries

Broj EOR-a Poruku 3alje

. 21E00047 v.1 treci1
. 21E00047 v.1 treci1

Showing 1to 2 of 2 entries

Vrijeme slanja poruke Hitno dostavijanje
08.11.202111:48 v
08.11.202111:44 x

Search:

Primalac Rok za dostavu
drugisM 09.11.2021 11:48
drugisM 10.11.2021 11:44

]
]

Slika 4. Spisak primljenih zahtjeva za misijenje

Crveni pravougaonik ispred broja EOR-a ozna¢ava da nije dostavljeno trazeno miSljenje, dok zeleni
pravougaonik oznacava da je misljenje dostavljeno. Ukoliko je potrebno hitno dostavljanje misljenja,

onda ¢e u koloni Hitno dostavljanje biti prikazana ,,kvacica*

v

, @ U suprotnom ¢e biti ,,iks*

x




Klikom na ,,lupicu‘ E otvorice se zahtjev za misljenje (Slika 5) u kojem je, pored ostalog, navedeno i
pitanje na koje je potrebno odgovoriti:

€ Evidencija o riziku

Stru¢no misljenje
Broj EOR-a 21E00047

Verzija EOR-a 1

Poruku Zalje treci1

Vrijeme slanja poruke B 08.11.202111:44

l Pitanje Molimo za dodatno pojasnjenje u vezi svrstavanja robe....

Rok za dostavu B 10.11.202111:44
Primalac drugism

odgovor test

Vrijeme odgovora 10.11.202111:05

Otkazan

Slika 5. Pregled zahtjeva za misljenje

2.3. Dostavljanje stru¢nog misljenja

U gornjem desnom uglu nalazi se opcija Odgovori putem koje se dostavlja odgovor,
odnosno misljenje. Klikom na ovu ikonu otvara se dijaloski okvir prikazan na slici 6:

Struéno misljenje

Odustani

Slika 6. Odgovor na misijenje

Misljenje se Salje klikom na Potvrdi m u donjem desnom uglu, a ukoliko se prijavljeni korisnik

.. . . . . . | ©Odustani . ..
predomisli, on moze otkazati slanje klikom na Odustani u donjem lijevom uglu.

Zahtjev za misljenje kojem je istekao rok za odgovor (Slika 7) nece imati opciju Odgovori .




€ Evidencija o riziku

Struéno misljenje
Hitno dostavljanje
Broj EOR-a

Verzija EOR-a

Poruku Salje
Vrijeme slanja poruke

Pitanje

Rok za dostavu
Primalac

odgovor

Vrijeme edgovora

Otkazan

DA NE

21E00014

i
3y

£ 26.10.202114:05

Hitno, melim

£ 28.10.202114:05

drugisM

Slika 7. Pregled zahtjeva za misljenje kojem je istekao rok za dostavu odgovora




3. ARHIVA ZAHTJEVA ZA MISLJENJE | DOSTAVLJENIH MISLJENJA

Ukoliko korisnik treba pregledati zahtjeve za misljenje kojima je istekao rok za dostavu, kao i dostavljena

misljenja, onda u gornjem desnom uglu bira opciju Arhiva

W Arhiva

. Pojavice se spisak kao na slici 8:

€ Evidencija o riziku

Struéno misljenje - Arhiva

Show 10 v entries

Broj EOR-a

I 21E00005 v.1
I 21E00007 v.1
I 21E00010 v.1

L .

Poruku 3alje

1706

2950

2950

Vrijeme slanja poruke

20.10.2021 14:06

20.10.202115:38

22.10.202115:16

Hitno dostavljanje

v

v

x

Primalac

drugiSM

drugiSM

drugiSM

Search:

Rok za dostavu

21.10.2021 14:06

21.10.2021 15:38

24.10.2021 15116

Slika 8. Spisak dostavljenih misljenja i primljenih zahtjeva za misljenje kojima je istekao rok za dostavu

odgovora

Klikom na ,,lupicu® E otvori¢e se misljenje kao na slici 5, ali sa automatski popunjenim poljem
Odgovor u skladu sa sadrzajem dostavljenog odgovora.

Ako korisnik treba ponovo pregledati zahtjeve za misljenja kojima nije istekao rok za dostavu, izabrace

u gornjem desnom uglu opciju Aktvini .




